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Les précédentes politiques Qualité des sociétés Sas Alain Ollier et SBTM Ollier ont réussi a
stabiliser les bilans et a remettre en ordre les dossiers administratifs et juridiques.

Pour I’année 2020/2021 nos axes de travail seront moins nombreux mais tout autant
importants, a savoir :

v" Nos clients : Rencontrer nos clients lors de la visite annuelle et analyser ensemble leur
situation passée et future, au vu de la crise sanitaire

v Nos employés : Les rassurer et les informer sur la situation de 1’entreprise, sans les
préserver que les mois a venir seront probablement difficiles.

v" Nos batiments : Restaurer nos batiments les plus anciens afin qu’ils restent attractifs et

revoir nos outils de travail logistique pour améliorer les conditions de travail.

Il est primordial de conserver nos engagements et la confiance de nos clients, de nos salariés
et nos fournisseurs, tout en veillant au respect des exigences légales applicables a nos
activités mais aussi a respecter nos engagements 1SO9001.

Le renouvellement de notre certificat ISO9001 version 2015 ainsi que notre réengagement a
la charte CO2 affirmeront ces volontés.

A Beauzac, le 03/11/2020

La direction La qualité
Mme Chanut Séverine et Ollier Nadine Mme Bayon Laure
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